Installatie RDW-Certificaat MAC

In dit document leggen we stap voor stap uit hoe je het RDW-certificaat installeert op

een Mac. Dit certificaat is nodig om gebruik te kunnen maken van RDW-diensten binnen
jouw MijnVWE-account. Volg de onderstaande stappen zorgvuldig om het certificaat
correct te installeren en vervolgens in te loggen via Google Chrome. Kom je onderweg een

foutmelding tegen? Neem dan gerust contact op met het KCC voor ondersteuning.

Voordat je begint

Belangrijk: het RDW-certificaat werkt pas wanneer deze is aangepast door VWE.
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Stap 1. Sleutelhangertoegang

- Druk op je toetsenbord tegelijk op Command (38) + Spatie.

- Er opent nu een zoekvenster (Spotlight).

« Typ Sleutelhangertoegang en druk op Enter om het programma te openen.

- Zie je Sleutelhangertoegang niet? Zoek het dan via Apps/Launchpad.

Stap 2. Mijn certificaten

Wanneer Sleutelhangertoegang is geopend, klik je linksboven op ‘Inloggen’ en

vervolgens op ‘Mijn certificaten’.
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Stap 3. Verwijder oude gegevens

Controleer binnen Sleutelhangertoegang zowel ‘Mijn certificaten’ als ‘Sleutels’.
« Zoek in beide onderdelen naar ‘RDW.
« Zie je items met de naam ‘RDW Diensten’? Verwijder deze dan.

Dit voorkomt dat het systeem het verkeerde certificaat gebruikt.
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Stap 4. Zoek het RDW-certificaatbestand.

Zorg dat Sleutelhangertoegang open staat op Inloggen > Mijn certificaten ¢ S — o= = M Q)

Ga naar de locatie waar jouw RDW-certificaat is opgeslagen, Naam ~ | Bewerkingsdatum Grootte Soort

@ testcertificaatvweautomotive.pfx Vandaag, 09:50 6 KB uitwiss...gevens

bijvoorbeeld in je documenten of in een e-mail.

Stap 5. Installeer het certificaat

Dubbelklik op het RDW-certificaatbestand.

; Voer het wachtwoord in voor
£ — 'testcertificaatvweautomotive.pfx':

Voer het wachtwoord in dat je van de RDW hebt ontvangen via brief. g

Dit wachtwoord bestaat altijd uit 12 letters. Wachtwoord: | eeeseescesssesses
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Ga terug naar ‘Sleutelhangertoegang’.

Controleer of het certificaat zichtbaar is onder ‘Inloggen’ > ‘Mijn certificaten’.
Het certificaat moet verschijnen als ‘RDW Diensten <RDW-nummer>’

Zie je het certificaat met een verloopdatum in de toekomst?

Dan is de installatie gelukt.

Mogelijke melding: ‘Certificaat RDW Dienst Wegverkeer Root CA 02 wordt niet

vertrouwd’. Negeer deze melding, dit levert geen problemen op.

Stap 6. Controleer of het certificaat goed is geinstalleerd
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Stap 7. Log in op MijnVWE [Google Chrome wordt aangeraden]

Open Google Chrome en ga naar https://www.vwe.nl/
Klik op MijnVWE en log in met je inloggegevens.

Kies bij de vraag ‘Maakt u gebruik van RDW-diensten?’
voor ‘Ja, via een RDW-certificaat’.

Klik vervolgens op ‘Inloggen’.

Inloggen bij Mijn VWE

Klantnummer Maakt u gebruik van RDW-diensten?

I @ Ja, via een RDW-certificaat. |

O Nee, ik maak geen gebruik van RDW-diensten.




Stap 8. Selecteer het RDW-certificaat

- Na het inloggen verschijnt er een pop-upvenster.

« Selecteer het certificaat met de naam ‘RDW Diensten <RDW-nummer>’
en klik op OK om verder te gaan.

« Verschijnt de pop-up niet? Klik dan met de rechtermuisknop op Google

Chrome in je taakbalk, kies ‘Stop’, en probeer opnieuw in te loggen.

Een certificaat selecteren

Selecteer een certificaat om je identiteit te verifiéren voor account.vwe.nl:443
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Certificaatgegevens

Stap 9. Voer het wachtwoord van je apparaat in

« Google Chrome vraagt nu om toestemming om het certificaat te gebruiken.
- Voer het wachtwoord van je computer in

(het wachtwoord waarmee je de Mac ontgrendelt).
« Klik daarna op ‘Sta altijd toe’, zodat je dit niet opnieuw hoeft in te voeren. |

« Je wordt nu ingelogd in MijnVWE met het RDW-certificaat.

~a

Google Chrome wil ondertekenen met behulp van
de sleutel 'privateKey' in je sleutelhanger.

Voer het wachtwoord voor de sleutelhanger 'Inloggen' in om

dit toe te staan.

Wachtwoord:

..‘00‘4

Sta altijd toe




Installatie voltooid

De installatie van het RDW-certificaat is voltooid. Krijg je toch een foutmelding?

Neem dan contact op met het KCC voor ondersteuning:

Contact

VWE Automotive
W.M. Dudokweg 37
1703 DA Heerhugowaard

088 - 893 7001

info@vwe.nl
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